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Termos de Uso da Plataforma Jusbrasil

Obrigado por se conectar com o Jusbrasill Sempre que vamos a um novo lugar,
criamos expectativas e queremos nos sentir especiais e receber um bom tratamento.
No6s do Jusbrasil sabemos disso e uma das nossas prioridades é oferecer a melhor
experiéncia para todas as pessoas que usam a nossa plataforma.
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1. Introducao

1.1. Estes Termos de Uso (“Termos de Uso"” ou “Termos"”) se aplicam a todas as
pessoas fisicas ou juridicas, assinantes ou nao assinantes (“Pessoas Usuarias”,
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condicoes de acesso a plataforma denominada “Jusbrasil” (“Plataforma”), de
titularidade da GOSHME SOLUCOES PARA A INTERNET LTDA., inscrita no CNPJ/MF
sob o n° 07.112.529/0001-46 (“Jusbrasil”).

1.2. Ao navegar na Plataforma e contratar os Servicos, € fundamental que Vocé aceite
e cumpra com estes Termos de Uso e esteja ciente de nossas Politicas de Respeito e
Gentileza e Politica de Privacidade, que estao acessiveis na Plataforma (“Politicas"). As
Politicas estabelecem como seus dados pessoais serdo tratados e quais direitos Vocé
possui enquanto titular desses dados, bem como contém recomendacoes éticas para
uso da Plataforma. O conhecimento das Politicas € um requisito para a utilizagao da
Plataforma e dos Servigos. Caso nao concorde com as disposigdes contidas nestes
Termos de Uso e nas Politicas, Vocé ndao deve acessar a Plataforma e/ou utilizar os
Servigos.

1.3 Estes Termos se aplicam a todas as marcas, produtos e servicos fornecidos nos
sites www.jusbrasil.com.br, aos aplicativos para dispositivos modveis "Jusbrasil” e
“Escritorio Online" e ao assistente “Jus IA".

1.4. O Jusbrasil é uma Plataforma que visa licenciar o uso do seu software, website,
aplicativos, conteudos e demais ativos de propriedade intelectual, fornecendo
ferramentas para auxiliar e dinamizar o dia a dia das Pessoas Usuarias, inclusive a
partir de dispositivos informaticos. Seu propodsito € facilitar a busca por conteudo
juridico para conectar as Pessoas Usuarias a justica brasileira.

2. Cadastro

2.1. O acesso a determinados Servicos do Jusbrasil exigira a realizagao de um cadastro
prévio e o pagamento do valor correspondente, a depender dos Servigos escolhidos
pela Pessoa Usudria, de acordo com as condigcbes comerciais estabelecidas na
Plataforma (“Cadastro”).

2.1.1. A Pessoa Usudaria, ao prosseguir com o Cadastro, declara e garante de
forma expressa ser plenamente capaz, podendo exercer e usufruir livremente da
Plataforma e dos Servicos.

2.1.2. Em caso de menores de 18 (dezoito) anos, cabera aos seus pais, tutores ou
representantes legais, conforme aplicavel, a plena responsabilidade por suas
atividades na Plataforma e a observancia da integralidade destes Termos.

2.1.3. Cabera a Pessoa Usuaria gerenciar seus Cadastros na plataforma, sendo

que o Jusbrasil recomenda a utilizagao de somente um perfil por Pessoa Usuaria,
a fim de evitar assinaturas e pagamentos duplicados relacionados ao mesmo
Servico.

2.1.3.1. O endereco web do perfil ("Nome de Usuario") é parte do perfil

publico da Pessoa Usuaria, facilitando sua identificacao e localizacao
dentro da comunidade no Jusbrasil.

2.1.3.2. A Pessoa Usuaria ndo devera utilizar nome e/ou marca de terceiro
e/ou expressdes que violem a propriedade intelectual ou identidade de
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ofensivas e/ou que estejam em desacordo com as diretrizes do Jusbrasil.

21.3.3. E vedado & Pessoa Usuaria utilizar Nomes de Usuario que
contenham, no todo ou em parte, as marcas "Jusbrasil", "Jus Solucdes",
"Escritério Online" ou "Jus IA", bem como de quaisquer variagcbes ou
derivacoes. O uso dessas marcas € reservado exclusivamente as contas
oficiais do Jusbrasil.

2.1.3.4. O Jusbrasil reserva-se o direito de alterar, reivindicar ou remover
um Nome de Usuario a qualquer momento e sem aviso prévio.

21.4. Para o Cadastro, a Pessoa Usuaria fornecera algumas informacoes
pessoais que serao tratadas em conformidade com nossa Politica de
Privacidade, sendo de sua exclusiva responsabilidade manter referidos dados
atualizados, se responsabilizando por qualquer prejuizo decorrente da falsidade
ou desatualizagao das suas informacdes pessoais. A Pessoa Usuaria também se
compromete a nao compartilhar as informagdes pessoais com terceiros, sendo
responsavel pelo uso dessas informacdes por terceiros com o0s quais as
informacgdes tenham sido compartilhadas.

21.5. Em algumas situacdes, o0s Servicos poderao requerer informacoes
adicionais das Pessoas Usuarias, com objetivo de identifica-las, prevenir fraudes
e/ou de cumprir obrigagdes previstas em politicas internas do Jusbrasil
("Informacoes Adicionais”). O fornecimento dessas informacdes adicionais é

essencial para o uso dos Servigos.

2.1.6. O Jusbrasil podera utilizar certos dados informados pela Pessoa Usuaria,
como nome, CPF e data de nascimento, para validar seus dados como partes de
processos e, se necessario, comprovar seu interesse legitimo de acesso aos
sistemas de fontes oficiais do Poder Publico para prestacao de servicos. Ao
informar tais dados no Cadastro, a Pessoa Usuaria declara estar de acordo com
essa finalidade. Para mais informacgoes, favor consultar a Politica de Privacidade.

2.2. No caso da Pessoa Usuaria assinalar sua profissao como Pessoa Advogada, sera
necessario fornecer seu numero valido de inscricdo na Ordem dos Advogados do
Brasil (“Inscricdo na OAB").

2.2.1. Determinadas funcionalidades da Plataforma, definidas a exclusivo critério
do Jusbrasil, sao disponibilizadas apenas para Pessoas Usuarias com Inscrigao
na OAB. A Pessoa Usuaria somente conseguira utilizar tais funcionalidades apos
o preenchimento obrigatorio da Inscricao na OAB e sua respectiva validacao.

2.3. O Jusbrasil podera utilizar todas as formas licitas para verificar a veracidade das
informacoes fornecidas pela Pessoa Usuaria a qualquer tempo. Se for constatado que
essas informacgodes sao de alguma forma incompletas, imprecisas ou falsas, o Jusbrasil
podera suspender ou cancelar o Cadastro da Pessoa Usuaria, a seu exclusivo critério,
sem prejuizo de outras medidas aplicaveis. Nesse caso, nao sera devido nenhum
reembolso pelo Jusbrasil.

2.4. O Jusbrasil podera inativar ou excluir o Cadastro da Pessoa Usuaria caso ele nao
seja utilizado e permanega inativo por um periodo prolongado ou caso detectemos que
alguém possa ter usado sem sua permissdao e nao seja possivel confirmar a
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2.5. O acesso a Plataforma e aos Servicos esta limitado ao site "www.jusbrasil.com.br",
aos aplicativos para dispositivos moveis “Jusbrasil” e “Escritorio Online” e ao assistente
“Jus IA", acessivel através de dominios Jusbrasil.

2.5.1. Qualquer outro tipo de acesso, que nao seja os elencados acima, €&
ilegitimo e nao estd condizente com esses Termos ou quaisquer tipos de
Servicos oferecidos pelo Jusbrasil.

2.5.2. Sao considerados acessos ilegitimos aqueles que utilizam robés, bots,
automacoes ou outras tecnologias similares, além de acessos nao autorizados
via APIl. Outros exemplos nao exaustivos de acesso ilegitimo aos Servigcos
oferecidos pelo Jusbrasil podem ser encontrados na clausula 8.4. destes
Termos.

2.6. Para todos os fins, é vedado o acesso ou utilizacdo da conta em mais de um
dispositivo simultaneamente, isto €, a conta deve ser utilizada por uma Unica pessoa,
cujo acesso € individual e intransferivel.

2.6.1. A utilizagdo de uma mesma conta com acesso individual por mais de uma
pessoa, mesmo que intercalado, configura, também, como compartilhamento
indevido da conta nos termos da clausula 8.2, (i), h, mesmo que nao haja
utilizacao ou acesso simultaneo.

2.7. Caso a Pessoa Usuaria contrate os Servicos, podera ser permitida a utilizacao da
conta por multiplos usuarios, caso ela realize a contratagdo nessa modalidade, sendo
que cada login devera ter seu acesso individual dentro do plano contratado. A conta
para multiplos usuarios ndao se confunde com a conta de acesso individual e nenhuma
das duas permite o uso simultaneo da Plataforma ou dos Servicos, através de um unico
perfil, por mais de um dispositivo.

2.71. Caso a Pessoa Usuaria tenha interesse em contratar uma conta para

multiplos usuarios, ela podera alterar o plano contratado através da proépria
Plataforma para incluir mais usuarios, ou podera entrar em contato com o time de
vendas do Jusbrasil através do site

2.7.2. Exceto se a Pessoa Usuaria tenha necessariamente contratado uma conta
para multiplos usuarios, a conta, mesmo que contratante dos Servicos, sera
considerada de acesso individual para todos os fins e, portanto, nao podera ser
utilizada ou acessada por mais de uma pessoa.

2.8. E proibida qualquer cessdo, venda, aluguel ou qualquer outra forma de
transferéncia ou alienacao, onerosa ou nao, do Cadastro, incluindo, mas nao se
limitando ao Nome de Usuario, a qualquer terceiro. O Jusbrasil podera bloquear,
suspender ou cancelar o acesso da Pessoa Usuaria a Plataforma caso haja cessao ou
mera suspeita de cessao da sua conta a terceiros ou utilizagao indevida da Plataforma.

3. Pagamento, condicdes de contratacao e
cancelamento
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3.1. O Jusbrasil disponibilizara diversas funcionalidades divididas em planos ou
pacotes com valores distintos que poderdo ser contratados para otimizar sua
experiéncia de acesso a Plataforma. Os planos e pacotes ofertados estarao disponiveis
e informados na Plataforma ou através do contato com o Suporte, caso a Pessoa
Usuaria nao queira utilizar o formato gratuito da Plataforma. A Pessoa Usuaria podera
assinar os planos oferecidos pelo Jusbrasil na Plataforma a seu exclusivo critério caso
deseje aprimorar sua experiéncia de acesso a Plataforma ("Assinatura de Plano”).

3.1.1. As funcionalidades de planos pagos ficam disponiveis para a Pessoa
Usuaria imediatamente apos a Assinatura de Plano.

3.2. A cobranca da Assinatura do Plano sera realizada no momento da contratacao e
contard com a renovagao automatica a depender da forma de pagamento escolhida
pela Pessoa Usuaria ("Preco”).

3.2.1. O Jusbrasil podera solicitar informacgdes financeiras da Pessoa Usuaria,
como numero do CPF e dados de cartdo de crédito (“Informacdes de
Pagamento”). Ao inserir referidos dados, a Pessoa Usudria concorda que seja
cobrado o Preco. E de sua exclusiva responsabilidade a guarda das Informacées
de Pagamento.

3.2.2. As alteragbes nos valores relativos a Assinatura de Plano serao
comunicadas com antecedéncia razoavel pelo Jusbrasil. A Pessoa Usuaria
podera esclarecer duvidas sobre a Assinatura de Plano por meio do Suporte na
Plataforma.

3.3. O atraso no pagamento do Prego podera gerar a suspensao temporaria da
assinatura contratada. Apos comunicagao via e-mail, caso a forma de pagamento nao
seja regularizada na plataforma, a assinatura sera cancelada.

3.4. A Assinatura de Plano tera renovagcao automatica, independentemente de
comunicacao prévia e expressa do Jusbrasil a Pessoa Usuaria, mediante cobranca
periodica ("Renovacdo Automatica”). A Pessoa Usuaria podera solicitar o
cancelamento da assinatura a qualquer momento através de seu perfil na Plataforma
("Cancelamento da Assinatura”), contudo, a depender do plano, o cancelamento sera

agendado para o fim do periodo de contratagao da Assinatura ou pacote periodico
escolhido.

3.4.1. Caso a Pessoa Usuaria realize o Cancelamento da Assinatura em até 7
(sete) dias apds a Assinatura de Plano, o valor pago poderd ser estornado pelo
Jusbrasil mediante solicitacao via Suporte. Apds o prazo acima estabelecido, nao
sera possivel a restituicao dos valores pagos, independentemente da forma de
pagamento escolhida quando da assinatura do Plano.

3.4.2. O Jusbrasil podera oferecer periodos de testes gratuitos e/ou precos
promocionais, condicionados a contratacao dos Servicos por um periodo
minimo. Em caso de cancelamento anterior ao término do periodo minimo
estabelecido, ndo serdao restituidos quaisquer valores. Caso nado seja
estabelecido periodo minimo de contratacao, nao existira qualquer tipo caréncia
ou fidelizacdo entre a Pessoa Usuaria e o Jusbrasil, sendo que todas as
funcionalidades da Plataforma ficarao disponiveis até o encerramento do ciclo da
assinatura mais recente.
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3.4.3. O Jusbrasil podera oferecer promogodes, valores e condigdes especiais
para a Assinatura de Plano realizada nas Plataformas, por tempo limitado ou nao
("Ofertas"). Essas Ofertas poderdo ser modificadas ou suspensas a qualquer
momento, sem qualquer necessidade de aviso prévio. Apos o periodo da Oferta,
o Jusbrasil cobrara a Pessoa Usuaria o valor regular de assinatura
correspondente ao plano contratado.

3.4.4. O Cancelamento da Assinatura é restrito ao respectivo Plano da Pessoa
Usuaria atrelado ao email em que foi feito o pedido de Cancelamento. Ele nao
englobard o cancelamento de Planos vinculados a outro perfil, ainda que
eventualmente de titularidade da mesma Pessoa Usuaria. Caso também deseje
cancelar Planos vinculados a outro perfil, a Pessoa Usuaria devera realizar o
cancelamento separadamente.

3.5. Em caso de falha na renovagcao automatica motivada por saldo insuficiente ou
problemas na forma de pagamento escolhida, o Jusbrasil podera realizar novas
tentativas, inclusive com alteragao para um plano de menor vigéncia, para garantir a
renovacao (por exemplo: caso a Pessoa Usuaria seja assinante de um plano de
renovagao anual, o Jusbrasil, se a tentativa de renovagao automatica for infrutifera,
podera realizar nova tentativa de renovacao para um plano de renovacao mensal).

4.Funcionalidades e atuacao do Jusbrasil

4. O Jusbrasil disponibilizara para a Pessoa Usuaria um conjunto especifico de
funcionalidades, as quais serao detalhadas em artigos na Central de Ajuda e nas
paginas de contratagao de planos disponiveis nas proprias Plataformas.

411. O Jusbrasil podera disponibilizar diversas funcionalidades envolvendo
inteligéncia artificial em suas plataformas, incluindo, mas nao se limitando ao,
Jus |A, sendo que as caracteristicas, funcionalidades e escopo poderao ser
distintos para cada funcionalidade.

4.2. A Plataforma e os Servigcos sao oferecidos na forma em que se encontram, de
modo que o Jusbrasil pode, a qualquer tempo e unilateralmente, deixar de fornecé-los,
alterar as caracteristicas, inclusive seu preco, bem como criar restricoes para o uso ou
acesso.

4.3. Qualquer uso da Plataforma nao deve ser entendida, em hipotese alguma, como
substituicao a conferéncia, validacao de documentos e/ou informacdes junto aos
orgaos oficiais pela Pessoa Usuaria, que assumira integral responsabilidade e
compromisso de valida-los previamente ao uso. A Pessoa Usuaria se responsabiliza
integralmente por todo e qualquer uso que faca das informacoes disponibilizadas na
Plataforma e nos Servicos.

4.4. O Jusbrasil nao se responsabiliza pela disponibilizagcao parcial ou nao
disponibilizagcdo de publicagdes, incluindo publicagdes processuais, uma vez que a
Plataforma somente reproduz a informacao e/ou o conteudo disponibilizados pela fonte
original, que é o tribunal que proferiu a decisao.

4.41. O Jusbrasil podera oferecer funcionalidades baseadas em inteligéncia
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judiciais, incluindo estimativas de prazos e resumos de andamentos, além de
ferramentas e habilidades especificas voltadas aos profissionais e estudantes de
direito. A Pessoa Usuaria declara estar ciente de que essas funcionalidades
podem apresentar erros ou omissdées devido as limitacdes inerentes as
tecnologias empregadas.

4.4.2. Nenhuma funcionalidade baseada em inteligéncia artificial substitui o
trabalho humano de um advogado e/ou profissional do direito habilitado. A
Pessoa Usuaria é responsavel por sempre revisar e/ou consultar um profissional
habilitado caso tenha duvidas sobre o conteudo.

4.5. O Jusbrasil podera ocultar, restringir ou remover determinados conteudos na
Plataforma, incluindo informagdes processuais e dados pessoais, de forma proativa ou
em virtude de determinacdes judiciais e/ou administrativas.

4.6. O Jusbrasil nao modifica ou mantém qualquer tipo de ingeréncia editorial sobre o
conteudo reproduzido de diarios oficiais e sistemas de tribunais, de modo que a
Plataforma age como um localizador e indexador de conteudo.

4.61. O Jusbrasil podera realizar ajustes de formatacao, simplificacao de
linguagem e padronizacdao do conteudo reproduzido de diarios oficiais e
sistemas de tribunais. Tais ajustes nao implicarao em alteracdes substanciais do
conteudo original.

4.6.2. Em especifico, para fornecimento das funcionalidades baseadas em
inteligéncia artificial, o Jusbrasil podera resumir, comentar e interpretar o
conteudo reproduzido de diarios oficiais e sistemas de tribunais. Aplicam-se as
ressalvas da clausula 4.4.1.

4.7. O Jusbrasil ndo presta, em hipdtese alguma, qualquer tipo de assessoria,
consultoria juridica efou qualquer outra atividade privativa de profissional advogado
elencada no Art. 1° da Lei n° 8.906/1994 (Estatuto da Advocacia e da Ordem dos
Advogados do Brasil), de modo que toda a informagao de cunho juridico disponivel na
Plataforma nao deve ser entendida, de forma alguma e em qualquer circunstancia,
como consultoria e/ou prestacao de servigos juridicos.

4.8. O Jusbrasil ndo estimula ou realiza qualquer forma de captacao de causa ou
clientela para prestacao de servi¢cos advocaticios.

4.9. O Jusbrasil podera realizar entrevistas, de carater opcional, com a Pessoa Usuaria
para obter feedback sobre sua experiéncia na Plataforma e aprimorar seus Servicos.

4.10. O Jusbrasil se utiliza de fontes oficiais do Poder Publico, tais como diarios oficiais
e sistemas de tribunais, para o fornecimento de funcionalidades relacionadas a
consulta processual e pesquisa juridica. Informacoes detalhadas acerca dos dados
coletados pelo Jusbrasil estao disponiveis na Politica de Privacidade.

4.11. A Pessoa Usuaria que utilizar os Servigos para realizar checagem de historico
processual de terceiros devera fazé-lo estritamente para finalidades licitas, dentro dos
limites da legislacao aplicavel e dos casos previstos na jurisprudéncia. Além das
vedacoes previstas na clausula 8.4, é estritamente proibido o uso das informacoes
para prejudicar a reputagao ou a empregabilidade de terceiros, sob pena de exclusao
imediata e adocao das medidas cabiveis pelo Jusbrasil.
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5.JuslA

5.1. O Jus IA consiste em um assistente juridico desenvolvido pelo Jusbrasil que utiliza
funcionalidades baseadas em inteligéncia artificial para apoiar as atividades do
operador do direito relacionadas a Justica, como pesquisas juridicas, criagcao de
documentos e analise de documentos e referéncias.

5.2. As informacoes disponibilizadas por meio do Jus IA sao geradas com ferramentas

baseadas em inteligéncia artificial, a partir de dados coletados de fontes oficiais do
Poder Publico brasileiro e das informacdes que estao disponiveis publicamente no site
“www.jusbrasil.com.br”, como modelos, pecas, decisdes judiciais, sentencas e artigos.
Esse sistema é incrementado por especialistas de diversas areas do Direito brasileiro.

5.2.1. Em razao das limitagdes inerentes a sistemas de inteligéncia artificial, o
Jusbrasil alerta que suas respostas podem conter erros ou omissoes. A Pessoa
Usuaria deve exercer cautela ao utilizar as informagdes, sendo responsavel por
realizar as devidas verificagoes. A Pessoa Usuaria é inteiramente responsavel
pelo uso que faz das funcionalidades do Jusbrasil e do Jus IA, incluindo se as
utiliza perante algum érgao publico.

5.2.2. Também em decorréncia do uso de tecnologias de terceiros, cujas
politicas, cédigos de conduta e ou diretrizes podem ser aplicaveis, o Jusbrasil se
resguarda o direito de nao responder perguntas ou comandos que
potencialmente estejam em desacordo com essas politicas de terceiros e/ou com
estes Termos, sem que isso gere qualquer tipo de 6nus ao Jusbrasil.

5.2.3. O Jusbrasil se resguarda ao direito de interromper o uso ou nao responder
questdes e/ou demandas de qualquer pessoa que utilize Jus IA com o objetivo
de desviar das finalidades do produto, quais sejam: realizagdo de pesquisas
juridicas, criacao de documentos e analise de documentos e referéncias.

5.3. O Jusbrasil poderd, a seu exclusivo critério, promover atualizacdes no Jus IA, as
quais poderao incluir a adicao, modificacao ou remocao de funcionalidades, sem que
isso configure qualquer tipo de obrigacdo ou responsabilidade perante a Pessoa
Usuaria.

5.4. O Jusbrasil armazenara os dados inseridos pela Pessoa Usudria durante suas
interacées com o Jus IA, incluindo, mas ndo se limitando a, perguntas realizadas,
documentos enviados para analise e histérico de conversas, conforme disposto na
Politica de Privacidade.

5.4.1. O Jusbrasil se compromete a nao compartilhar tais informacdes com
terceiros, exceto quando necessario para a prestacao dos servigos (por exemplo,
com empresas parceiras que fornecem servigos de processamento de linguagem
natural) ou quando exigido por lei.

5.4.2. As informacdes compartilhadas pela Pessoa Usuaria poderao ser
utilizadas pelo Jusbrasil para fins de pesquisa, analise da qualidade dos
servigos, desenvolvimento e aprimoramento do Jus IA.

5.4.2.1. Documentos de identificacao nessoal. como RG e CNH. enviados
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para o Jus IA para fins especificos, como a elaboragao de enderecamento
de peticoes, serao armazenados pelo Jusbrasil de forma segura e
apartada. Para saber mais, favor consultar a Politica de Privacidade no item
8.3.

5.4.3. A Pessoa Usuaria € a Unica responsavel pelas informagdes que inserir nas
interacdes com o Jus IA, incluindo, mas nao se limitando, aquelas protegidas por
sigilo profissional. O Jusbrasil nao se responsabiliza por qualquer violagao de
sigilo profissional ou por qualquer dano decorrente do uso inadequado da
plataforma pela Pessoa Usuaria.

5.5. O Jusbrasil concede a Pessoa Usuaria uma licenga nao exclusiva, revogavel e
limitada para criar conteudo utilizando o Jus IA, a partir de suas interagcées com a
plataforma ("Conteudo Gerado").

5.5.1. O Conteudo Gerado, incluindo pecas processuais e quaisquer outros
materiais produzidos por meio do Jus IA, destina-se exclusivamente ao uso
pessoal ou profissional da Pessoa Usuaria, ndo podendo ser comercializado,
disponibilizado ou distribuido a terceiros, a titulo oneroso ou gratuito, sem
autorizacao expressa do Jusbrasil.

5.6. A Pessoa Usudaria € a unica responsavel pela utilizagdo dos Servicos, pelo
Conteudo Gerado e pelas consequéncias decorrentes de seu uso, incluindo, mas nao
se limitando a, decisdées tomadas com base nas informacdes fornecidas pelo Jus IA.

5.6.1. O Jus IA foi desenvolvido como solucdo de auxilio para profissionais do
Direito. A utilizacao da plataforma para finalidades diversas das previstas nestes
Termos é de inteira responsabilidade da Pessoa Usuaria, a qual assume 0s riscos
e responsabilidades decorrentes.

5.6.2. A responsabilidade final pela utilizacao do Jus IA, pelo Conteudo Gerado e
pelos resultados obtidos é exclusivamente da Pessoa Usuaria. O Jusbrasil nao
oferece qualquer tipo de garantia em relagcao aos resultados da aplicacao das
informacdes fornecidas por suas plataformas na pratica juridica da Pessoa
Usuaria.

5.6.3. A Pessoa Usuaria devera garantir que o Conteudo Gerado nao viole leis
aplicaveis, direitos de terceiros ou qualquer condicao dos presentes Termos de
Uso.

5.6.4. Além das vedacoOes dispostas na clausula 8.4 destes Termos e demais
disposicoes neste sentido, é terminantemente proibido a Pessoa Usuaria, no uso
do Jus IA:

(i) Utilizar quaisquer técnicas de manipulacdo de prompts (ou prompt
adversario) no Jus IA, incluindo, mas ndo se limitando a: (a) inserir
comandos ocultos para modificar as respostas do modelo (injecdo de
prompt ou prompt injection); (b) tentar descobrir os prompts originais
utilizados (prompt leaking); (c) forcar o modelo a gerar instrucdes que vao
contra suas regras, travas e/ou instrucoes (jailbreaking); e (d) realizar
extracdo de dados ou busca de dados que nao conduzam com as
finalidades de Jus IA.
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(ii) Inserir informagcbes ou tentar gerar conteudo no Jus A,
independentemente da funcionalidade, com o intuito de:

(a) Facilitar, promover, incitar ou glorificar violéncia, conteudo
terrorista/extremista, ou constituir, encorajar ou fornecer instrucoes
para infragcoes penais;

(b) Expor, prejudicar ou explorar criancas e adolescentes ou exp6-
los a conteudo inadequado; ou

(c) Personificar ou tentar personificar terceiro sem indicar
claramente que o conteudo é "nao oficial" ou "parddia", a nao ser
que haja consentimento do terceiro.

5.7. Em caso de conflito entre as disposi¢cées da Secao 5 e qualquer outra parte destes
Termos de Uso, as regras estabelecidas na Secao 5, que tratam especificamente da
utilizacao do Jus IA, prevalecerao.

6. Assistente virtual para Pessoas Usuarias nao-
advogadas

6.1. O Jusbrasil também disponibiliza um assistente virtual para auxiliar as Pessoas
Usuarias nao-advogadas com duvidas sobre seus processos e temas juridicos comuns
e de baixa complexidade, além de conecta-las com advogados ou sociedade de
advogados cadastrados na Plataforma (“Profissionais”).

6.2. A Pessoa Usuaria podera usar o chatbot de duvidas do Jusbrasil via Plataforma
e/ou Whatsapp.

6.2.1. Ao utilizar o assistente, a Pessoa Usuaria declara estar ciente de que as
respostas sao geradas por inteligéncia artificial e servem exclusivamente para fins
informativos e educacionais. Em nenhuma hipotese as informacdes fornecidas
constituem parecer, consulta ou aconselhamento juridico, tampouco substituem a
orientagao de um advogado.

6.2.2. A Pessoa Usuaria reconhece que as respostas geradas por inteligéncia
artificial podem conter imprecisoes, omissdes ou, ainda, informacdes incorretas ou
nao factuais. A Plataforma nao fornece qualquer garantia quanto a exatidao,
completude ou atualidade de tais informagdes, tampouco quanto a eficacia de sua
aplicabilidade em casos concretos.

6.3. Durante o uso do assistente, a Pessoa Usuaria podera optar por ter sua duvida
e/ou caso encaminhados para os Profissionais. Para viabilizar essa comunicacao, a
Pessoa Usuaria esta ciente que o Jusbrasil podera compartilhar dados de contato,
como nome, e-mail e numero de telefone, diretamente com os Profissionais, para que

possam iniciar a comunicacao.

6.3.1. O Jusbrasil se limita a viabilizar o contato entre a Pessoa Usuaria e os
Profissionais, ndo havendo qualquer vinculo de natureza trabalhista e/ou
societario com eles ou envolvimento na sua contratagao pela Pessoa Usuaria.
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6.3.2. O Jusbrasil nao interfere na negociacao de honorarios, na prestagao de
servicos ou na relagdo contratual estabelecida exclusivamente entre a Pessoa
Usuaria e os Profissionais. Assim, a responsabilidade pela prestacao dos
servicos juridicos, tal como a qualidade técnica das orientagcdes, respostas e
condugao do processo, inclusive cumprimento de prazos e resultados, € integral
e exclusiva dos Profissionais.

6.3.3. A manifestagao de interesse da Pessoa Usuaria em ser contatada nao cria
qualquer obrigagao de retorno por parte dos Profissionais, nem garante que seu
caso sera aceito. O Jusbrasil ndo assegura que a Pessoa Usuaria sera contatada
Oou que encontrara representacgao juridica por meio da Plataforma.

7. Comunicacao via Whatsapp

71. O Jusbrasil podera usar seu canal oficial no WhatsApp para prestacao dos
Servicos, realizacao de pesquisas sobre a qualidade dos Servigcos, comunicagoes
acerca de campanhas promovidas pela Plataforma e eventos, além de atendimento a
Pessoa Usuaria por meio do Suporte. Ao fornecer seu numero de telefone no cadastro
ou ao interagir com o canal do Jusbrasil, a Pessoa Usuaria declara estar ciente deste
formato de comunicagéo.

711, Alguns Servicos do Jusbrasil, dada a sua natureza, poderao exigir o
cadastramento obrigatério do numero de telefone para possibilitar o recebimento
das notificacoes solicitadas.

7..2. O Jusbrasil podera utilizar o numero de telefone cadastrado na Plataforma
pela Pessoa Usuaria para realizacao das atividades previstas na clausula 7.1
acima.

7.2. O canal oficial do Jusbrasil no Whatsapp é considerado uma extensao da
Plataforma e, portanto, serao aplicaveis a ele os Termos de Uso e a Politica de
Privacidade. O uso continuado dos Servicos pelo WhatsApp implica em aceite dos
Termos de Uso e Politica de Privacidade.

7.3. No caso de Servicos que tem como funcionalidade o envio de comunicacdes e
notificacoes via WhatsApp, estas serao enviadas para o numero de telefone
cadastrado na Plataforma, sendo de responsabilidade da Pessoa Usuaria manté-lo
atualizado e ter o aplicativo WhatsApp devidamente instalado no seu dispositivo.

8. Servicos de terceiros

8.1. O Jusbrasil podera integrar livremente, em sua Plataforma e em seus Servigos,
aplicacOes de terceiros que aparecem, de maneira ostensiva ou nao, (ex.: através de
links de websites, funcionalidades da internet ou servigos e/ou modelos de inteligéncia
artificial). Esses servicos de terceiros sao de responsabilidade exclusiva dos
respectivos terceiros fornecedores, a nao ser que haja alguma disposicao em contrato
que diga o contrario, e serao regidos Unica e exclusivamente pelos Termos de Uso
definidos por cada um deles.
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8.1.1. Em algumas situacdes, a aceitacdo dos Termos de Uso de terceiros é
necessaria para utilizar determinados servigos do Jusbrasil. Se tais Termos nao
forem aceitos, 0 acesso desses servicos pode ser limitado.

8.2. A integragao com servigos de terceiros nao corresponde e/ou implica em endosso
desses servicos ou associagcao com seus operadores por parte do Jusbrasil. Nao ha
qualquer relacao de sociedade, supervisao, cumplicidade, joint venture, solidariedade
ou de garantia com esses terceiros.

8.3. O Jusbrasil ndo se responsabiliza por (i) websites e/ou outros destinos de links
que levem a Pessoa Usuaria para fora de sua Plataforma; e (ii) materiais de terceiros
inseridos na Plataforma e nos Servicos, nem pelos produtos e servigos anunciados.

8.4. As funcionalidades do Jusbrasil envolvendo inteligéncia artificial podem depender
da tecnologia e modelos de terceiros, estando sujeitas a suas politicas, disponibilidade,
atualizacoes e eventuais limitagdes técnicas.

8.4.1. O Jusbrasil ndo se responsabiliza por eventual indisponibilidade ou mal
funcionamento de servigos de terceiros, inclusive aqueles relacionados a
inteligéncia artificial. Caso haja instabilidade nos fornecedores de modelo, a
Pessoa Usuaria deve estar ciente que pode haver interrupcao total ou parcial das
funcionalidades que utilizam inteligéncia artificial.

9. Propriedade intelectual

9.1. Sujeito a estes Termos de Uso, o Jusbrasil concede as Pessoas Usuarias uma
licenga pessoal, limitada, nao exclusiva, nao transferivel e nao sublicenciavel para
acessar a Plataforma e usufruir dos Servigos. A autorizagdo aqui concedida nao
permite a exploracao comercial da Plataforma. O bloqueio do acesso da Pessoa
Usuaria a Plataforma, por qualquer motivo, implica a suspensao ou cancelamento da
licenga ora concedida.

9.2. Todos os direitos de propriedade intelectual relativos a Plataforma, bem como
todas as suas funcionalidades, sédo de propriedade exclusiva da e/ou sado licenciados
ao Jusbrasil, inclusive no que diz respeito aos seus textos, imagens, marcas, layouts,

software, coédigos, bases de dados, graficos, artigos, fotografias, videos, obras
audiovisuais e demais conteudos produzidos direta ou indiretamente pelo Jusbrasil
("Conteudo do Jusbrasil").

9.21. O Conteudo do Jusbrasil & protegido pela legislagcao de direitos de
propriedade intelectual, incluindo direitos autorais, direitos de propriedade
industrial, dentre outros direitos. E proibido usar, copiar, reproduzir, modificar,
traduzir, publicar, transmitir, distribuir, executar, fazer o upload, exibir, licenciar,
vender, explorar, fazer scrapping e/ou engenharia reversa do Conteudo do
Jusbrasil, para qualquer finalidade, sem o consentimento prévio e expresso do
Jusbrasil a nao ser que se trate de Conteudo Gerado, hipétese na qual sera
aplicavel o disposto na clausula 5.5.

9.2.2. O Jusbrasil reserva-se o direito de a seu exclusivo critério e a qualquer
tempo, alterar ou remover da Plataforma, total ou parcialmente, o Contetdo do
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Jusbrasil, sem qualquer comunicagao prévia a Pessoa Usuaria e sem que lhe
seja devida qualquer indenizacao, mas, em nenhum caso, os direitos da Pessoa
Usuaria serao afetados.

9.3. Qualquer desenvolvimento, arranjo, melhoria, aprimoramento, atualizagdo ou nova
versao realizados pelo Jusbrasil na Plataforma, nas suas funcionalidades e/ou no
Conteudo do Jusbrasil, ainda que por sugestao, feedback, comentario, impressao,
interacdes ou solicitacao da Pessoa Usuaria, serao considerados de titularidade do
Jusbrasil, podendo o Jusbrasil emprega-los livremente e, sem limitacao, adapta-los,
aperfeicoa-los, transforma-los, reproduzi-los, distribui-los, comercializa-los, leva-los a
registro, cedé-los e licencia-los, a qualquer titulo e a seu exclusivo critério, sem
necessidade de gratificacao, compensacao ou reconhecimento em relagao a Pessoa
Usuaria.

9.4. A Pessoa Usuaria reconhece que o Jusbrasil é livre para usar, aplicar, modificar,
publicar, reproduzir, criar obras derivadas, remixar, distribuir, exibir, extrair trechos,
exibir publicamente, comercializar ou, de qualquer forma, utilizar em outras
modalidades de uso existentes ou que venham a ser inventadas quaisquer
comentarios, informacoes, ideias, conceitos, opinides, técnicas e/ou quaisquer outros
materiais (artigos, noticias, modelos, pegas, etc.) contidos em qualquer comunicagao
enviada pela Pessoa Usuaria ao Jusbrasil, seja por meio da Plataforma ou por outros
canais de comunicacgdao, incluindo, sem limitagao, qualquer sugestao, solicitacado de
melhorias, recomendacodes oferecidas pela Pessoa Usuaria ao Jusbrasil, sejam ou nao
relacionadas ao Conteudo do Jusbrasil e/ou a Plataforma ("Conteudo do Usuario"). A

Pessoa Usuaria neste ato, cede ao Jusbrasil todos os direitos patrimoniais de
propriedade intelectual relacionados ao Conteudo do Usuario, de forma gratuita,
irrevogavel, irretratavel, total, perpétua e global, sem que seja devido qualquer
remuneracao ao Usuario, reconhecimento, pagamento ou indenizagdo. A Pessoa
Usuaria declara e garante que, anteriormente a presente cessao, era o legitimo titular
de todos os direitos de propriedade intelectual sobre o Conteudo da Pessoa Usuaria e
que a publicacdo do Conteudo da Pessoa Usuaria na Plataforma, incluindo a presente

cessao, nao viola quaisquer direitos de propriedade intelectual de terceiros.

9.5. Através desta licencga, o Jusbrasil podera também compartilhar o Conteudo da
Pessoa Usuaria disponibilizado em um determinado Servigco com outros Servigos do
Jusbrasil, e com suas afiliadas e demais empresas do grupo econémico.

9.6. O Jusbrasil permite o uso da marca "Jusbrasil” em "selos de pessoas autoras"
para fins de divulgacdao de conteudos produzidos pelas Pessoas Usuarias na
Plataforma. A utilizacdo desses selos € permitida somente para identificar que o
conteudo foi criado e publicado no Jusbrasil. O uso da marca “Jusbrasil” em outros
contextos ou para outros fins é proibido. A Pessoa Usuaria é responsavel por garantir
que a utilizacdo da marca "Jusbrasil” nos selos esteja em conformidade com as
diretrizes e padrdes estabelecidos pelo Jusbrasil. O Jusbrasil reserva-se o direito de
exigir a remocao imediata dos selos que ndo estejam em conformidade com as
diretrizes estabelecidas.

10. Diretrizes e limitacdes de responsabilidade

AN1 N lhichracil Aanlara Ania.
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IVels W UUUNIUDI ULUIUTU UL,

(i) todo e qualquer conteudo veiculado na Plataforma é de exclusiva
responsabilidade da Pessoa Usuaria que o publicou, de modo que o Jusbrasil
nao podera e nem ird monitorar ou controlar o conteudo disponibilizado na sua
Plataforma ou através dos seus Servigos por terceiros;

(ii) nao endossa quaisquer opinides expressadas nas publicacbes das Pessoas
Usuarias, de modo que Vocé, ao utilizar a Plataforma e os Servigos, podera ser
exposto(a) a um conteldo que julgue como ofensivo, prejudicial, impreciso ou
inapropriado, o qual é de exclusiva responsabilidade do respectivo autor. Nesse
caso, Vocé podera reportar o conteudo através da ferramenta disponivel na
Plataforma;

(iii) ndo faz e nem incita qualquer forma de captacdo de causa ou clientela,
restringindo-se a apenas fornecer uma Plataforma que facilite a comunicagao
entre Pessoas Advogadas e demais Pessoas Usuarias e nao pratica qualquer
atividade privativa de advogado;

(iv) todo contato entre a Pessoa Usudria e o Jusbrasil, realizado por meio dos
canais disponibilizados, destina-se exclusivamente para atender solicitagdes ou
duvidas técnicas das Pessoas Usuarias acerca da utilizagao da Plataforma e
funcionamento dos Servicos oferecidos.

10.2. O Jusbrasil ndo sera responsabilizado:

(i) por danos e prejuizos causados pelo acesso, interceptacdo, eliminacao,
alteracao, modificacdo ou manipulacao, por terceiros nao autorizados, dos

arquivos e comunicacdes transmitidos através da Plataforma e dos Servicos,
tampouco decorrentes do uso dos Servicos ou da incapacidade das Pessoas
Usuarias em acessar a Plataforma;

(ii) por danos ou prejuizos que eventualmente resultem do uso inadequado dos
Servicos, incluindo, mas nao se limitando, a perdas de prazos processuais, erro
de informacoes disponibilizadas pelos respectivos 6rgaos, dentre outros;

(iii) por quaisquer danos ou prejuizos decorrentes de fraudes ou acoes ilegais
realizadas pelas Pessoas Usuarias ou terceiros na Plataforma. Todas as Pessoas
Usuarias sao responsaveis por garantir que suas acoes na plataforma sejam
legais e nao infrinjam as leis e regulamentos aplicaveis;

(iv) por quaisquer cobrancas desconhecidas em razao do uso do perfil de uma
Pessoa Usuaria por terceiros, incluindo, mas nao se limitando a cobrangas por
servigos ou produtos adquiridos por terceiros em nome da Pessoa Usuaria;

(v) pela discrepancia de informagdes com os 6rgaos oficiais competentes;

(vi) pelo uso da Pessoa Usuaria das informacdes disponibilizadas pela
Plataforma;

(vii) qualquer interacdo entre Pessoas Usuarias ou por Conteldo da Pessoa
Usuaria (por exemplo: informacodes disponiveis nos diarios oficiais e tribunais),
assim como por eventual conteudo, produto ou servigo anunciado ou oferecido
por terceiros na Plataforma e nos Servicos;
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(viii) pela impossibilidade de obtencdo de informagdes sobre processos em
segredo de justica, em razao da natureza confidencial dessas informacdes e das
restricoes legais que impedem o acesso publico;

(ix) qualidade de eventuais Servicos prestados pelos Profissionais;
(x) precisao ou veracidade dos dados ou das recomendacées dos Profissionais;

(xi) observancia das condutas e regras da Ordem dos Advogados do Brasil
("OAB") pelos Profissionais;

(xii) qualquer direito ou obrigacao relativos a eventual contratagcao na Plataforma
e nos Servicos;

(xiii) quaisquer perdas ou danos diretos ou indiretos, incidentais, especiais,
punitivos ou emergentes, inclusive lucros cessantes, perdas e danos, danos
morais ou patrimoniais, obrigacao ou despesa direta ou indireta, ou prejuizos da
Pessoa Usuaria ou de terceiros, em decorréncia ou associados a utilizagao do
Servico, ainda que o Jusbrasil tenha sido alertado para a possibilidade desses
danos;

(xiv) por falhas de acesso ou navegagcao na plataforma e no envio de
notificagdes, inclusive por WhatsApp, decorrentes de circunstancias alheias a
sua vontade e controle, tais como interrupcées ou suspensdes de conexao,
transmissdes de computador incompletas ou que falhem, bem como por falha
técnica de qualquer natureza, incluindo, sem limitagdao, o mau funcionamento
eletrénico de qualquer rede, hardware ou software da Pessoa Usuaria ou de
terceiros, falhas na internet em geral, quedas de energia, mau funcionamento
eletrénico e/ou fisico de qualquer rede de telecomunicagoes;

(xv) atrasos, cancelamentos, falhas na prestacao dos Servicos prestados de
forma independente da Plataforma ou por quaisquer problemas de comunicagao
entre as Pessoas Usuarias;

(xvi) eventual desatualizacdo e imprecisdo de quaisquer informacoes
disponibilizadas na Plataforma e nos Servicos do Jusbrasil; e

(xvii) ndo-aceitacao de cadastramento das Pessoas Usuarias junto a meios de
pagamento administrados por terceiros.

10.3. A Pessoa Usuaria:

(i) podera publicar artigos, desde que o conteudo seja estritamente informativo,
agregue valor instrutivo a comunidade juridica da Plataforma como um todo, e
esteja em conformidade com as leis aplicaveis, especialmente em relacao as leis
de direitos autorais, ao Estatuto da Advocacia e a Ordem dos Advogados do Brasil
(Lei Federal n° 8.906/1994), aos regramentos da OAB e aos presentes Termos. As
opinides e posicoes apresentadas em tais artigos nao correspondem,
necessariamente, a posicao do Jusbrasil, que nao tera qualquer responsabilidade
sobre o conteudo gerado por terceiros;

(ii) € responsavel pela utilizagdo dos Servigos e das informagodes disponibilizadas
na Plataforma, por qualquer conteudo fornecido e por todas as consequéncias
oriundas da sua utilizagao, incluindo o uso do seu conteudo por outras Pessoas

llstidrias e terceirns:
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(iii) indenizara o Jusbrasil, suas afiliadas e demais empresas do grupo econdémico,
diretores, administradores, colaboradores, representantes e empregados por
quaisquer perdas, prejuizos, responsabilizacoes, reclamacées ou demandas
decorrentes da sua utilizagao da Plataforma e dos Servicos;

(iv) ndo publicara quaisquer documentos, artigos, videos e outros materiais que
incitem a captacao ilegal de causas ou clientes ou que tenham finalidade de
promogao pessoal ou profissional, em respeito a Lei Federal n°® 8.906/1994 e aos
regramentos da OAB. Toda e qualquer informacao disponivel envolvendo Pessoa
Advogada e escritérios de advocacia cadastrados no Diretorio de Pessoas
Advogadas estardo sempre dentro dos limites de moderacdo, sobriedade e
discricdo estabelecidos pelo Cédigo de Etica e Disciplina da OAB e dos
provimentos oficiais emanados pela Ordem dos Advogados do Brasil e respectivas
seccionais.

10.4. E vedado a Pessoa Usuaria:

(i) divulgar qualquer conteudo que:

(a) viole quaisquer direitos de propriedade intelectual, privacidade e/ou
publicidade de terceiros;

(b) revele qualquer segredo comercial, a menos que o segredo comercial
pertenca a Pessoa Usuaria ou se ela tiver a permissao do proprietario para
divulga-lo;

(c) seja calunioso, difamatdério, abusivo, ameacador, ofensivo, odioso,
pornografico, discriminatério, injurioso, ou que viole qualquer lei ou direito
de terceiros;

(d) contenha informacdes privadas de outras pessoas ou pessoalmente
identificaveis sem sua expressa autorizacao e permissao;

(e) contenha links para virus, cavalo de tréia, worm, bomba relégio ou
outro mecanismo que se destina a danificar, interferir, interceptar ou
expropriar qualquer sistema, dado ou informacao;

(f) busque fraudar, dissimular ou comprometer o bom funcionamento da
Plataforma e dos Servicos, como através da violacao a protocolos de
segurancga da Plataforma; e

(g) ndo esteja em conformidade com outros ditames destes Termos ou das
Politicas do Jusbrasil.

(i) realizar atividades que envolvam:

(a) alterar a configuracao do seu dispositivo de acesso para utilizagao da
Plataforma e dos Servicos;

(b) hackear ou interferir na operacédo do Jusbrasil e dos seus Servicos, o
que inclui acessar os Servigos de qualquer maneira que nao seja através
do website ou do aplicativo de celular do Jusbrasil;

(c) criar multiplos usuarios, pertencentes a mesma pessoa fisica ou
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juridica, inclusive com a finalidade de solicitar pedidos de desidentificagao
de conteudo;

(d) prejudicar a infraestrutura do Jusbrasil ao realizar o acesso aos
Servicos, com o objetivo de ultrapassar limites de uso e consumo dos
dados;

(e) remover, alterar, interferir, evitar ou modificar de qualquer forma a
marca d'agua, copyright, simbolo, marca ou qualquer outro sinal indicativo
de propriedade intelectual do Jusbrasil inserido nos Servi¢cos, ou quaisquer
direitos e/ou mecanismos de protecao associados aos Servicos, incluindo

filtros de acesso baseados em territério;

(f) representar outra Pessoa Usudria sem procuracdo adequada ou obter
acesso nao autorizado a conta de outra Pessoa Usuaria;

(g) comercializar, reproduzir total ou parcialmente, publicar, retransmitir,
reprocessar, distribuir, comunicar ao publico, transferir a terceiros ou
efetuar qualquer modificacao, sob qualquer forma, a qualquer conteudo
disponibilizado pelo Jusbrasil em seus Servigos, e que nao seja
expressamente permitido por estes Termos;

(h) comercializar ou compartilhar o acesso aos Servigos do Jusbrasil;

(i) introduzir qualquer virus, worm, spyware ou qualquer outro cdédigo
computacional, arquivo ou programa que possa estar destinado a danificar
a operacao, hardware, software ou qualquer outro aspecto dos Servicos do
Jusbrasil;

(j) criar spiders ou scrapers e utiliza-los na Plataforma Jusbrasil;

(k) usar rob6s e/ou outros meios automatizados de qualquer tipo para
acessar as ferramentas e/ou Servicos do Jusbrasil;

(I) utilizar proxies ou quaisquer outras ferramentas similares para
possibilitar acessos multiplos a Plataforma de uma sé vez, de maneira a
prejudicar o provimento dos servi¢os do Jusbrasil;

(m) realizar quaisquer procedimentos de engenharia reversa da Plataforma
Jusbrasil;

(n) utilizar a Plataforma para a obtencao de vantagem ilicita ou quaisquer
outras condutas similares;

(o) burlar sistema de ementas/cépias de conteuddo jurisprudencial do
Jusbrasil, sob pena de exclusao imediata e adogao das medidas cabiveis
pelo Jusbrasil;

(p) utilizar as ferramentas de desidentificagao de conteudo do Jusbrasil,
disponiveis de forma gratuita para a Pessoa Usuaria, para fins comerciais;

(q) realizar qualquer atividade que possa ser considerada um desvio de
finalidade dos produtos;

(r) usar o Conteudo Gerado e quaisquer outras informacoes
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disponipilizadas pelo Jusbrasil com base em Inteligencia aruticial para
desenvolver modelos que concorram com o Jusbrasil; e

(s) utilizar a Plataforma para descumprimento de qualquer lei, norma e/ou
regulamento.

(iii) utilizar qualquer informacao e/ dados (pessoais ou nao) obtidos através da
Plataforma para fins discriminatorios, ilicitos ou abusivos.

10.5. Além das demais hipoteses previstas nestes Termos de Uso, o Jusbrasil podera
suspender ou rescindir unilateralmente os Servicos e bloquear o acesso a Plataforma,
sem aviso prévio, caso a Pessoa Usuaria ndo cumpra as obrigagoes pactuadas nestes
Termos de Uso, as diretrizes da Politica de Respeito e Gentileza do Jusbrasil ou a
legislagao aplicavel. Nessa hipotese, o Jusbrasil reserva-se o direito de recusar ou
restringir o uso atual ou futuro da Plataforma e dos Servigos do grupo Jusbrasil pela
Pessoa Usuaria.

11. Disposi¢oes finais

11.1. Acordo Integral. Estes Termos de Uso constituem a versao valida e eficaz dos
seus termos e condicoes, regendo todas as relagdes entre a Pessoa Usuaria e o
Jusbrasil, exceto nos casos em que a Pessoa Usuaria utilize servigcos que possuam
termos ou regras préprias, observados os direitos adquiridos, os atos juridicos
perfeitos e as coisas julgadas.

11.1.1. A versao dos Termos de Uso vigente sera sempre a mais recente. Para
identificar a data da versao vigente, o Pessoa Usuaria deve verificar a segao
“"Modificado em”, no topo deste documento.

11.2. Alteracées e Atualizagées. O Jusbrasil se reserva o direito de atualizar e
modificar periodicamente quaisquer de seus documentos juridicos, incluindo estes
Termos de Uso, sem aviso prévio a Pessoa Usuaria.

11.2.1. A Plataforma e os Servigcos do Jusbrasil podem ser alterados a qualquer
momento, por restricdes ou proibicées contratuais, legais e/ou judiciais, ou a
exclusivo critério do Jusbrasil. Por essa razao, o Jusbrasil podera interromper,
temporaria ou permanentemente, o fornecimento da Plataforma, dos Servigcos ou
de algumas de suas funcionalidades.

11.2.2. Qualquer novo recurso que aprimore a Plataforma e os Servicos atuais do
Jusbrasil, como a disponibilizagcao de novas ferramentas e recursos, estara
sujeito a estes Termos.

11.2.3. A Pessoa Usudria pode deixar de usar os Servicos do Jusbrasil a qualquer
momento. Da mesma forma, o Jusbrasil também podera deixar de prestar os
Servicos a Pessoa Usudria a qualquer momento, bem como incluir ou criar limites
aos Servicos.

11.2.4. Visando o aprimoramento da Plataforma e/ou Servicos, o Jusbrasil
podera, de forma temporaria, aplicar alteragdes, exclusoes e limitagdes no layout
e funcionamento da Plataforma, bem como nas caracteristicas dos Servicos,
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Inclusive nas tormas de pagamento aceitas, duracao do ciclo de renovacao,
preco e funcionalidades ("Experimentos").

11.2.4.1. Essas mudancgas poderdao contemplar somente Pessoas Usuarias
selecionadas, de forma aleatéria ou ndo, e nao necessariamente se
refletirdo de forma definitiva nos Servigos e/ou na Plataforma.

1.2.4.2. O Jusbrasil podera iniciar ou cessar Experimentos,
unilateralmente e independente de aviso prévio, a qualquer momento.

11.3. Sobrevivéncia. As clausulas destes Termos deverao permanecer em vigor,
mesmo apos o término da relagdo existente entre a Pessoa Usudria e o Jusbrasil por
qualquer motivo, de modo a continuar a produzir efeitos enquanto houver relacoes
juridicas subsequentes entre a Pessoa Usuaria e o Jusbrasil. Caso qualquer disposicao
destes Termos seja considerada invalida ou inexequivel, por qualquer motivo, 0 mesmo
nao ocorre em relacao as disposicoes restantes.

11.4. Cessao. A Pessoa Usuaria concorda que o Jusbrasil podera transferir ou ceder
sua posigcao contratual nestes Termos de Uso ou quaisquer direitos ou obrigacoes
deles decorrentes a qualquer tempo, sem a necessidade de prévio aviso a Pessoa
Usuaria, inclusive em razao de operagoes societarias tais como, mas nao se limitando,
a fusdes, aquisicoes, reestruturacoes, cisdes, transferéncia de controle, mantidas as
demais condicdes deste Termos.

11.5. Contato. Existindo duvidas sobre estes Termos de Uso ou sobre o que ele
engloba, a Pessoa Usuaria podera entrar em contato com o Jusbrasil através do
Suporte.

11.6. Lei Aplicavel e Foro. Estes Termos de Uso sdo regidos pelas leis da Republica
Federativa do Brasil. Fica eleito, desde ja, o foro da Comarca de Salvador, Bahia, para
dirimir eventuais controvérsias oriundas destes Termos de Uso, renunciando
expressamente a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

11.7. Comunicacao. A Pessoa Usudria autoriza o Jusbrasil a criar canais de
comunicacao diretos ou indiretos, incluindo e-mail, WhatsApp, redes sociais,
notificagdes de celular e outras modalidades, a fim de que o Jusbrasil possa manter a
Pessoa Usuaria informada sobre seus servicos da melhor maneira possivel.
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